ROMANIA
JUDETUL BISTRITA-NASAUD
MUNICIPIUL BISTRITA
CONSILIUL LOCAL (PROIECT)
NR. 242/19.1. 2024

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului
pentru utilizarea sistemului de Tnchiriere biciclete Tn regim self-service

Consiliul Local al municipiului Bistrita, intrunit in sedinta ordinara din data
de ;

avand in vedere

Referatul de aprobare nr. 110880/18.11.2024, al Primarului municipiului
Bistrita;

Raportul comun nr. 73291/31.07.2024 al Directiei Tehnice, Directiei
Economice, Directiei Publice Educatie Tineret, Turism si Sport si Directiei
Juridice, Resurse Umane, Achizitii Publice;

Avizul nr. al Comisiei economice;
Avizul nr. al Comisiei juridice si administratie
publica locala;

Anuntul nr. 82755/ 29.08.2024;

Procesul-verbal de afisare nr.82771/29.08.2024;

Procesul-verbal nr.110779/18.11.2024 incheiat cu ocazia Tmplinirii
termenului de supunere la transparenta decizionald a proiectului de hotéarare;

Hotararea Consiliului Local al municipiului Bistrita nr. 226 din 27.10.2022,
privind modificarea Hotararii Consiliului Local al municipiului Bistrita, nr. 58 din
04.05.2017 pentru aprobarea Planului de Mobilitate Urbana Durabila pentru
Municipiul Bistrita

Hotararea Consiliului Local al municipiului Bistrita nr. 217 din 29.11.2023,
privind modificarea Hotaréarii Consiliului Local al municipiului Bistrita nr. 218 din
19.12.2018 pentru aprobarea Proiectului “Amenajare piste de ciclisti in
municipiul Bistrita — Etapa 1” si a cheltuielilor aferente

in conformitate cu

prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 195/2002 privind
circulatia pe drumurile publice, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

prevederile Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificarile si
completarile ulterioare;




prevederile art. 7 din Legea nr.52/2003 privind transparenta decizionala in
administratia publica, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare ;
In temeiul prevederilor art. 129 alin. (1), alin. (2) lit. b) si lit. d), alin. (7) lit.
k) si lit. s), alin. (14), art. 139 alin.(3) si art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de
urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare,
HOTARASTE:

ART. 1. - Se aproba Regulamentul pentru utilizarea sistemului de
inchiriere biciclete Tn regim self-service, prevazut in anexa care face parte
integranta din prezenta hotarare.

ART. 2. - Primarul municipiului Bistrita, prin Directia Politici Publice,
Educatie, Tineret, Turism, Sport, Directia Economica si Compartimentul
Monitorizare Servicii Publice, va aduce la indeplinire prezenta hotarare.

ART. 3. — Prezenta hotarare a fost adoptata de Consiliul local al
municipiului Bistrita, in sedinta ordinara, cu respectarea art. 139 alin.3 din Codul
Administrativ, respectiv cu un numar de ___ voturi "pentru", __ “impotriva”,
____“abtineri”.

ART. 4. — Secretarul general al municipiului Bistrita prin Compartimentul
pregatire documente, va comunica prezenta hotarare:

- Directiei Tehnice;

- Directiei Economice;

- Directiei Politici Publice, Educatie, Tineret, Turism, Sport;
- Directiei Juridica, Resurse Umane, Achizitii Publice ;

- Compartimentului Monitorizare Servicii Publice<

- Primarului municipiului Bistrita;

- Institutiei Prefectului - judetul Bistrita - Nasaud.

PROIECT DE HOTARAIiﬂl ITIAT DE AVIZAT DE LEGALITATE
PRIMAR / SECRETAR GENERAL
GABRIEL LAZANY DUMITRU MATEI CINCEA

Bistrita, la %m

Nr.
Hotararea se adopta cu majoritatea absoluta a consilierilor locali in functie.
T.L.D./2ex.




ANEXA
la Hotararea nr.
a Consiliului local al municipiului Bistrita

REGULAMENT PENTRU UTILIZAREA SISTEMULUI DE
INCHIRIERE BICICLETE iN REGIM SELF-SERVICE

Articolul 1 - Scopul Regulamentului

1. Scopul prezentului regulament este implementarea unui sistem de bike-sharing
la nivelul Municipiului Bistrita

2. Regulamentul se adreseaza tuturor utilizatorilor in mod egal, indiferent de rasa
sau origine etnicd, religie, credin{a, dizabilititi si varsta.

3. Regulamentul de utilizare a sistemului privind circulatia bicicletelor se va
aplica pe toatd refeaua publica de piste dedicate circulatiei bicicletelor si are
valabilitate pana in 28.02.2025.

4. Detalii de contact
Utilizatorii sistemului de inchiriere biciclete (bike sharing) vor avea la
dispozitie urmatoarele date de contact prin intermediul site-ului www. bistrita. info
i) Telefon Call Center;
2) Portal utilizatori;
3} Email;
4) Adresd centru de returnare biciclete pentru situatii exceptionale.

Articolul 2 - Conditii generale de acces si utilizare

1. Municipiul Bistrita pune la dispozitia utilizatorilor inregistrati in sistem, prin
intermediul unui prestator, biciclete amplasate in statiile de inchiriere in regim
self-service de pe raza municipiului Bistrita.

2. Intervalul orar de utilizare pentru o zi este 7:00 — 24:00, valabil de luni pana
duminica.
3. Utilizarea echipamentului va fi ficuta folosind aplicatia Globikes prin

acceptarea termenilor §i conditiilor echivalente cu incheierea unui contract sau
in baza unui card emis de Municipiul Bistrita.

4. Cardul se poate obtine de la sediul Centrului National de informare si
promovare turisticd Bistrita din Piata Centrala, nr. 2-4, in urma incheierii si
semndrii unui contract intre parti si acceptarea termenilor si conditiilor din
Regulamentul de utilizare a sistemului de inchiriere biciclete, pentru intocmirea
caruia este nevoie de un act de identitate valid. Persoanele cu varsta sub 18 ani
pot obtine cardul doar cu acordul unui parinte/tutore. Persoanele care nu au
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implinit vérsta de 14 ani nu vor putea obtine un card de acces si nici nu se vor
putea inregistra ca si Utilizator in aplicatia Globikes.

5. Utilizarea echipamentelor va fi gratuitd pand la data de 30.11.2024, tuturor
celor Inregistrati in sistemul bike-sharing prin aplicatia Globikes sau in baza
cardului emis de Municipiul Bistrita.

6. Echipamentul dat spre utilizare va putea fi ridicat de la orice statie de inchiriere
biciclete 1n regim self-service.

7. Echipamentul dat spre utilizare va putea fi returnat la orice statie de inchiriere
biciclete in regim self-service sau in centrul folosit pentru returnarea bicicletelor
aflat in Municipiul Bistrita in cazul in care din diverse motive nu a mai putut fi
returnat la statie.

8. Echipamentul dat spre utilizare va fi returnat in cel mult 12 ore de la preluare,
dar nu mai tarziu de ora 24 a zilei inchirierii, in caz contrar se vor aplica
prevederile art.4. In situatia in care echipamentul nu a fost returnat in perioada
mentionatd anterior, cardul folosit de catre Utilizator pentru utilizarea
echipamentului sau contul din aplicatia Globikes va fi suspendat pe o perioada de
30 (treizeci) de zile calendaristice.

9. Reactivarea cardului sau a contului din aplicatia Globikes va fi ficuti in urma
unei cereri scrise prin indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii:

1) Utilizatorul a returnat echipamentul in starea in care I-a preluat;
2) Utilizatorul a achitat suma aferentd penalizarii aplicate;
3) Perioada de suspendare a cardului a expirat.

Neindeplinirea cumulativa a primelor 2 (doud) conditii in termen de maxim
15 (cinsprezece) zile calendaristice de la data expirdrii perioadei de suspendare a
cardului conduce in mod automat la anularea cardului emis pe numele
Utilizatorului sau blocarea contului din aplicatia Globikes. In acest caz

Utilizatorul nu va mai putea beneficia de un alt card/cont Globikes pe o perioada
de 12 luni.

10. Utilizatorul nu poate folosi o alta bicicletd, daca pe cea folositd anterior nu a
andocat-o corespunzator.

11. Perioada de functionare a sistemului Bike-sharing poate fi intrerupti in lunile
de iarnd, respectiv in lunile decembrie-ianuarie-februarie, in functie de conditiile
meteorologice. Pe perioada de intrerupere, va fi efectuata revizia totald a parcului
de biciclete.

12. Bicicletele nu pot fi utilizate:

e de céatre minorii sub 14 ani;

e pentru transportul de pasageri;

e pentru transportul de substante inflamabile, explozive, toxice sau
periculoase;

e pentru a participa la curse de biciclete;

e pentru a fi subinchiriate la terti;
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e de persoane care sunt sub influenta alcoolului sau a drogurilor;

e 1In situatii de vant puternic sau furtuni sau alte conditii meteorologice
nefavorabile;

e in scop comercial.

13. Pe toatd perioada de utilizare, Utilizatorul nu are voie sa intervina asupra stérii
tehnice sau reglajelor echipamentului inchiriat, sub sanctiunea angajirii
raspunderii sale pentru situatiile sau defectiunile create.

14. In cazul in care are loc una dintre situatiile de avarie sau daund, Municipiul
Bistrita va putea pretinde de la utilizator/persoana identificata ca responsabila de
producerea daunelor, despagubiri la valoarea de piafi a reparatiei sau a
echipamentului (subansamblului) lipsa, ce se va concretiza prin emiterea unui
deviz de reparatii ce se va intocmi de citre Prestator.

Articolul 3 - Procedura de obtinere a cardului de acces

1. Folosind aplicatia Globikes sau a portalului public, Utilizatorii pot completa
un formular cu datele personale din actul de identitate si o adresd validd de
e-mail, dupd acceptarea in mod expres a conditiilor prezentului regulament i
acceptarea termenilor §i conditiilor echivalente cu incheierea unui contract.

2. Persoanele care doresc sa obtind un card Bike-Sharing se pot prezenta la sediul
Centrului National de Informare si Promovare Turisticd Bistrita din Piata
Centrala, nr. 2-4, in intervalul orar 9.00-15.00 de luni pana vineri, cu actul de
identitate si avand o adresa de e-mail valida pentru a i se emite cardul de acces si
pentru a incheia un contract privind utilizarea sistemului de inchiriere de biciclete
in regim self-service.

Adresa de e-mail va fi utilizata de sistem pentru a transmite un cod PIN cu
ajutorul caruia Utilizatorul poate utiliza o bicicletid. De asemenea, Utilizatorul
obtine pe adresa de e-mail furnizata numele de utilizator si parola de acces a
contului sau personal din cadrul portalului prin care are acces la mesaje, detalii
card si trasee si harta interactiva a statiilor de biciclete in regim self-service.

Articolul 4 — Penaliziri si despagubiri

1. Pentru returnarea bicicletei dupa 12 ore de la preluare (dar nu mai mult de ora
24 din ziua utilizarii), se aplicd o penalizare in valoare de 150 lei.

2. Pentru nereturnarea bicicletei in cel mult 12 ore de la expirarea duratei maxime
(ora 24 din ziua utilizdrii), se aplicd o penalizare in valoare de 200 lei si vor fi
sesizate organele competente pentru inceperea procedurilor legale de recuperare
a echipamentului i de aplicare a sanctiunilor legale, considerandu-se furt.

3. In cazul in care organele competente au retinut in sarcina Utilizatorului intentia
acestuia de a sustrage echipamentul, cardul emis pe numele Utilizatorului va fi
anulat pentru o perioadd de 1 (un) an de zile, iar Utilizatorului i se va refuza
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emiterea unui nou card. Dupd expirarea acestei perioade si conditionat de

achitarea unei despagubiri de 5100 lei, Utilizatorului i se poate emite un nou card
Bike-Sharing.

4. La sfarsitul perioadei de utilizare, Utilizatorul va fi obligat sa achite
contravaloarea oricarei defectiuni imputabile, costatatd ca atare de prestator
conform unui deviz de reparatii.

5. In cazul pierderii bicicletei, Utilizatorul are obligatia sd anunte telefonic
sistemul Call Center la nr. de telefon 0371785229, iar daca sistemul nu identifica
locatia echipamentului, iar acesta nu poate fi recuperat in stare de functionare in
cel mult 12 ore, pana la recuperarea echipamentului utilizatorul riméane obligat la
plata penalitdtilor potrivit art.4 si va trebui sd achite o despigubire de 5100 lei
reprezentdnd valoarea de piata a bicicletei.

6. Plata penalizarilor i despagubirilor prevazute in prezentul articol se va efectua
in termen de maximum 30 (treizeci) de zile calendaristice de la data:

e constatdrii intarzierii de predare a bicicletei;

e constatarii intentiei de furt;

e constatdrii disparitiei bicicletei;

e emiterii devizului de reparatii pentru defectiuni.

7. Plata penalizarilor si despagubirilor prevazute in prezentul articol se va efectua
prin ordin de plata, online prin card bancar precum si accesand portalul comunicat
de catre Prestator. Plata in numerar la sediul Primariei Municipiului Bistrita se
poate face doar in timpul programului cu publicul al casieriei.

8. Banii proveniti din penalizérile si despagubirile aplicate in cadrul acestui
sistem, asa cum reiese din prezentul Regulament, reprezinti sume incasate in
Bugetul local al Municipiului Bistrita.

Nota: Cardurile acceptate la platd sunt cele emise sub siglele VISA
(Classic si Electron) si MASTERCARD (inclusiv Maestro, dacd au cod
CVV2/CVC2), active din punct de vedere plata online. Pentru pldtile online este
Jolosit sistemul “3D SECURE” care asigurd tranzactiilor online acelasi nivel de
Securitate ca acelea realizate la bancomat sau in mediul fizic, la comerciant. “3D
SECURE” asigura in primul rdnd ca nicio informatie legatd de cardul
dumneavoastrd nu este transferatd sau stocatd spre alte servere, aceste date fiind
direct introduse in sistemele Visa si Mastercard. In plus ,,3D SECURE” este un
sistem de autentificare a identitdfii posesorilor de carduri in mediu electronic.
Procesul de autentificare a posesorului cardului se face pe baza codului de
securitate cunoscut numai de posesor §i se desfdsoard numai pe serverele Visa
sau Mastercard, dupd caz.

Articolul § — Structura sistemului bike sharing este reprezentati de
statii de biciclete si andocare dupi cum urmeazi:

1) Terminale Bike-Sharing — 7 buc,
4
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2) Dock inteligent (biciclete mecanice inteligente din care 10 electrice) — 175
buc,

3) Biciclete mecanice 165 buc;

4) Biciclete electrice 10 buc.

Fiecare Terminal are functiuni multiple ce permite utilizatorilor:

e sa se autentifice pentru utilizarea unei biciclete;
e sd acceseze informatii cu privire la cardul propriu;

* sd consulte harta interactivd a statiilor, precum i gradul de umplere a
statiilor din apropiere.

Articolul 6 - Procedura de ridicare a bicicletei dintr-o statie folosind
cardul Bike-Sharing

1. Apasafi ,Ridica bicicleta” si apropiati cardul de zona de citire a
Terminalului pané este afisat codul cardului.

2. Introduceti codul PIN primit in prealabil pe e-mail i apasati ,,Logare”

3. In timpul pus la dispozitie de sistem, alegeti una dintre bicicletele
disponibile in statie, verificati ca LED-ul sd aiba culoarea verde si apropiati cardul
de cititor.

4. Sistemul va debloca bicicleta respectiva si aceasta poate fi indepartata de
postul de andocare prin tragere spre inapoi, utilizind ghidonul acesteia.

Articolul 7 — Procedura de ridicare a bicicletei dintr-o statie folosind
aplicatia Globikes

1. Autentificati-va 1in aplicatia Globikes folosind credentialele
dumneavoastra.

2. Apasati butonul de meniu si ,,Ridica Bicicleta”.

3. Alegeti una din metodele afisate in aplicatie si urmdriti pasii afisati in
aplicatia mobila.

Cazuri speciale

1. In cazul in care dupa autentificare sistemul nu vi permite ridicarea unei
biciclete din statie, va fi afisat motivul, iar in cazul in care aveti nelamuriri, puteti
sa contactafi un operator prin Call Center la nr. de telefon 0371785229.

2. Dupa returnarea bicicletei utilizate, puteti prelua o alta biciclets, doar dupa
ce asteptati minim 10 (zece) minute.

Articolul 8 — Procedura de returnare a bicicletei intr-o statie

1. Alegeti un slot liber (LED verde) si cuplati bicicleta la slotul liber pe care
I-ati ales. Verificai blocarea corespunzitoare a acesteia si cd led-ul portii este de
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culoare verde. Va fi verificatd zavorarea bicicletei in rastel prin tragerea bicicletei
inapoi.

2. Dacd bicicleta poate fi scoasd, se incearcid andocarea bicicletei la alta
poarta pana este returnatd corespunzator.

3. Dacé dupd andocarea bicicletei led-ul portii este de culoare rosie, puteti si
contactati un operator prin Call Center la nr. de telefon 0371785229. In caz
contrar, bicicleta raméne responsabilitatea Utilizatorului care va fi penalizat
conform art. 4.

Nota: O bicicletd nereturnatd corespunzdtor rdmdne responsabilitatea
utilizatorului. De asemenea, utilizatorul are obligatia sd returneze exact aceeasi
bicicletd pe care a preluat-o initial. In cazul in care utilizatorul nu are
certitudinea cd bicicleta returnatd este bicicleta pe care a preluat-o initial sau a

depus, din eroare, o altd bicicletd este rugat sd contacteze un operator prin Call
Center la nr. de telefon 0371785229.

Cazuri speciale

In cazul in care nu este disponibil niciun slot liber in cadrul statiei la care doriti
sd returnati bicicleta, va rugdm sa va deplasati la cea mai apropiati statie la care
existd sloturi libere conform hartii interactive accesibild prin intermediul

Terminalului sau s contactati un operator prin Call Center la nr. de telefon
0371785229.

Articolul 9 — Drepturile Utilizatorului

1. Utilizatorul care a finalizat procesul de inregistrare are acces la bicicletele
care sunt in uz in exploatare in conditiile prevazute in Contractul de utilizare si
in prezentul Regulament.

2. Utilizatorul are dreptul de a cere si primi informatii cu privire la serviciile
de inchiriere biciclete.

3. Utilizatorul are dreptul de a transmite sugestii si reclamatii la adresa de e-
mail comunicatd de catre Prestator.

4. Utilizatorul are dreptul si primeascd raspunsuri in ceea ce priveste
sugestiile, reclamatiile si plangerile formulate in termen de maxim 30 (treizeci)
zile calendaristice.

5. Utilizatorul are dreptul sa fie informat prin intermediul portalului, e-
mailului sau prin orice alt mijloc.

Articolul 10 — Obligatiile Utilizatorului

1. Echipamentul utilizat va fi folosit exclusiv de Utilizatorul in cauza, doar
pentru transportul personal.

2. Utilizatorul are obligatia sa foloseascd bicicleta doar pe trasee si rute
corespunzdtoare nivelului sau de experienta.



3. Utilizatorul are raspunderea integrald pentru daunele de orice naturd
(materiale, morale, fizice etc.) provocate unei terte parti pe durata utilizarii
bicicletei.

4. Utilizatorul este obligat sa foloseasca echipamentul inchiriat in conditii de
exploatare normala si s evite lovirea sau pierderea partiald a echipamentului
inchiriat. In caz c# aceasta se intdmpla, Prestatorul va putea pretinde despagubirea
la valoarea de piata a reparatiei sau a echipamentului (subansamblului) lipsa iar
contul utilizatorului va putea fi suspendat.

5. La aparitia oricarei defectiuni survenite pe perioada utilizarii (frane,
manete frane, schimbatoare, ghidon, sa, cadru, roti, spite, jante, lant), Utilizatorul
are obligatia sa anunte telefonic prin Call Center si si returneze bicicleta la cea
mai apropiatd statie. Este interzisa cu desdvArsire repararea bicicletei de catre
Utilizator.

6. In cazul pierderii sau furtului bicicletei, Utilizatorul are obligatia sa anunte
telefonic Prestatorul prin sistemul Call Center la nr. de telefon 0371785229.

7. In caz de pierdere, furt sau deteriorare a cardului, Utilizatorul are obligatia
sd anunte telefonic sistemul prin Call Center la nr. de telefon 0371785229.
Utilizatorul este obligat sa comunice modificarea datelor personale

8. Utilizatorul este obligat sa respecte regulile de circulatie in vigoare si s
foloseascad pistele de biciclete acolo unde sunt disponibile.

9. La momentul depunerii bicicletei, Utilizatorul trebuie si ancoreze in mod
corespunzitor bicicleta la una din statii. In cazul in care staia este pling, bicicleta
trebuie returnata la cea mai apropiata statie.

10.Utilizatorului 1i este interzisa folosirea telefonului mobil atunci cand acesta
se afla in timpul mersului, cu exceptia celor previzute cu dispozitive tip <mdini
libere>.

11.Utilizatorului i se interzice s se {ind de un vehicul aflat in mers ori s fie
remorcat de un alt vehicul impins ori tras de o persoani aflata intr-un vehicul.

12.Utilizatorul, atunci cand circuld pe drumurile publice pe care ii este permis
accesul, trebuie sd respecte prevederile Codului Rutier Roman in vigoare, precum
si celelalte prevederi legale referitoare la deplasarea pe bicicleta in siguranta pe
drumurile publice sau pe pistele special amenajate.

13.Utilizatorului 1i revine responsabilitatea folosirii unei cisti de protectie, a
genunchilor si a altor echipamente de protectie in timpul utilizarii bicicletei.
Municipiul Bistrita si/sau Prestatorul nu se fac responsabili de riniri, distrugerea
bunurilor sau alte pierderi, inclusiv la adresa partilor terte in timpul pedalarii sau
stationarii bicicletei.

Notd: Nerespectarea de cdtre Utilizator a obligatiilor mai sus mentionate
atrage rdspunderea sa exclusivd pentru toate situatiile ivite si/sau pierderile
provocate atdt Beneficiarului, cdt §i Prestatorului sau terfelor persoane.

Articolul 11 — Abaterile si masurile adoptate
11.1.Sunt considerate abateri ale utilizatorilor faptele enumerate mai jos:

(1) Abateri minore
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1. Returnarea bicicletei In cel mult 12 ore de la expirarea duratei maxime;
2. Cedarea cardului catre o tertd persoana;

3. Cauzare de prejudicii minore bicicletei pand in suma de 100 lei;

4. Cauzare de prejudicii minore statiei pana in suma de 100 lei;

5. Neinformarea pierderii sau furtului cardului;

6. Necomunicarea modificarii datelor personale.

(2) Abateri majore

1. Cauzare de prejudicii majore bicicletei peste suma de 100 lei, dar pana in
suma de 500 lei;

2. Cauzare de prejudicii majore statiei peste suma de 100 lei, dar pana in suma
de 500 lei;

3. Returnarea bicicletei dupa 12 ore de la expirarea duratei maxime ;

4. Neplata penalizarilor si a despdgubirilor in termenele stabilite;

5. Neinformarea pierderii sau furtului bicicletei.

(3) Abateri grave
1. Sustragerea bicicletei;
2. Abandonarea bicicletei;
3. Cauzare de prejudicii foarte grave bicicletei peste suma de 500 lei;
4. Cauzare de prejudicii foarte grave statiei peste suma de 500 lei;
5. Utilizarea marcii sau logo-ului sistemului bike-sharing in mod

nejustificat;

Demontarea bicicletei;

Provocarea de daune citre terti;

8. Necomunicarea incidentelor survenite in timpul utilizarii cétre sistemul
Call Center la nr. de telefon 0371785229;

9. Utilizarea bicicletei in scopuri comerciale;

~ o

10. Comunicarea de informatii false cu privire la cardul bancar.
11.2 — Masuri adoptate in cazul unei abateri

In cazul in care au loc oricare din abaterile descrise mai sus, se adopta
urmatoarele masuri, in conformitate cu comportamentul utilizatorului:

(1) Actiunea in cazul abaterilor minore

In cazul in care utilizatorul comite vreo abatere din cele clasificate ca fiind
minore, pot fi luate masurile detaliate mai jos:

1. Suspendarea cardului Utilizatorului pentru o perioadd de cel mult 30
(treizeci) de zile calendaristice, ceea ce va duce la o interdictie privind utilizarea
sistemului

2. Obligarea la plata sumelor stabilite ca despagubiri.

(2) Actiunea in cazul abaterilor majore
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1. Suspendarea cardului utilizatorului pentru o perioadd de cel mult 90
(nouazeci) de zile calendaristice, ceea ce va duce la o interdictie privind utilizarea
sistemului

2. Obligarea la plata sumelor stabilite ca despagubiri.

(3) Actiunea in cazul abaterilor grave

In cazul in care utilizatorul comite vreo abatere din cele clasificate ca fiind
grave, pot fi luate masurile detaliate mai jos:

1. Suspendarea cardului utilizatorului pentru o perioada de cel mult 180 (o
sutd optzeci) de zile calendaristice, ceea ce va duce la o interdictie privind
utilizarea sistemului

2. Obligarea la plata sumelor stabilite ca despagubiri.

Notd: Actiunea de suspendare (blocare) a cardului Utilizatorului, atunci cand
aceastd mdsurd este indicatd, nu implicd si incetarea contractului de utilizare.
Exceptie fac situatiile in care fie reprezentantii Prestatorului decid cd se impune
acest lucru urmare a abaterilor savdrsite sau a istoricului de abateri existente pe
numele Utilizatorului, fie atunci cand cardul este anulat.

11.3 — Procedura privind misurile adoptate in caz de abateri si
comunicarea acestora

1. In cazul in care este detectati o abatere (ca urmare a actiunilor de
supraveghere sau a actiunilor autoritdtilor), reprezentantii Prestatorului,
imputerniciti de Primar in acest sens, vor aplica misura sau masurile stabilite
pentru abaterea respectiva/abaterile respective si vor instiinta Utilizatorul la
adresa de e-mail furnizata la inregistrare, cu privire la masurile luate In acest sens,
Utilizatorul este obligat sd isi verifice periodic adresa de e-mail furnizati (inclusiv
folderul Spam/Junk) la inregistrare astfel incét si poata lua la cunostint in termen
util despre eventualele abateri savarsite, masuri luate si despagubirile stabilite.
Utilizatorul nu va putea invoca neluarea la cunostin{d a acestor informatii ca
urmare neverificarii periodice a e-mailului.

2. Necontestarea de ctre Utilizator a masurilor luate in termen de 5(cinci) zile
calendaristice de la comunicare, conduce automat la rimanerea definitiva si
executorie a acestora.

3. In cazul in care Utilizatorul contestd in scris masurile luate s1 despagubirile
stabilite in sarcina sa, reprezentantii Prestatorului vor analiza sustinerile
Utilizatorului si dovezile furnizate si, daca le vor gisi intemeiate, vor anula
respectivele masuri.

4. In cazul In care contestatia Utilizatorului este neintemeiatd, masurile luate
s1 penalizarile aplicate riman definitive si executorii.

Articolul 12 — Politica de confidentialitate

1. Utilizarea datelor cu caracter personal va fi ficutd in conformitate cu
reglementdrile legale in vigoare in legaturd cu protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.
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2. Prin inregistrarea si activarea unui cont, Utilizatorul consimte in mod
expres si neechivoc ca datele sale cu caracter personal si intre In baza de date
aferenta sistemului de bike sharing.

3. Municipiul Bistrita si Prestatorul vor prelucra datele cu caracter personal
pe perioada existentei contului, iar ulterior dezactivarii contului va transforma
datele cu caracter personal in date anonime si le va prelucra in scopuri statistice
interne.

4. Informatiile furnizate de Utilizatori vor fi folosite doar pentru a asigura
functionarea sistemului de utilizare de biciclete in regim self-service, pentru a
imbunatafi continuu functionarea acesuia, pentru a creste calitatea serviciilor
oferite.

5. Municipiul Bistrita nu va transmite (prin vinzare sau inchiriere) citre
terte parti informatiile cu caracter personal. Municipiul Bistrita poate, totusi,
transmite informatia tertilor in urmatoarele cazuri:

a) cu acordul Utilizatorului,

b) dacd este necesard transmiterea unor informatii in vederea furnizirii
sistemului de inchiriere biciclete in regim self-service;

¢) in cazul In care informatia e necesara partenerilor Municipiului Bistrita
pentru Tmbunatatirea sistemului de utilizare de biciclete in regim self —service.
Companiile partenere au dreptul de a utiliza datele cu caracter personal furnizate
direct de Municipiul Bistrita doar in masura in care este necesara asistenta lor;

d) pot fi transmise informatii cu caracter personal autorititilor sau
institutiilor publice conform prevederilor legale daca:

este prevazut Intr-o dispozitie legali;

protejeaza drepturile Municipiului Bistrita;

previne o infractiune sau protejeaza siguranta national;
protejeazd siguranta individului sau siguranta publici.

® 6 o o

e) in cazul in care activitdtile Utilizatorului contravin termenilor si
conditiilor statuate de Municipiul Bistrita sau a instructiunilor pentru utilizarea
sistemului de inchiriere biciclete in regim self-service;

6. in cazul in care vor apdrea situatiile mentionate la pct.5, Utilizatorul va
fi anuntat prin e-mail sau printr-o notificare ce poate fi consultatd pe portal in
contul personal;

7. Municipiul Bistrita conferd dreptul Utilizatorului de a modifica datele
de contact pe care le-a fnregistrat. De asemenea, utilizatorul poate solicita
Municipiului Bistrita (Beneficiarului) stergerea datelor. Pentru confidentialitatea
si securitatea datelor, contul utilizatorului este protejat de o parola.
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PRIMARIA MUNICIPIULUI BISTRITA

Bistrita - 420040, Piata Centrald, nr. 6, Bistrita - Nasaud

E-mail: primaria@municipiulbistrita.ro http://www_primariabistrita.ro

Telefonul cetateanului 0800-080033, Telefon 0263-223923/224706, Fax 0263-231046
CABINET PRIMAR

NR. 110880/ 18.11.2024

REFERAT DE APROBARE
privind aprobarea Regulamentului pentru utilizarea sistemului de inchiriere
biciclete in regim self-service

Municipiul Bistrita a finalizat lucrarile pentru obiectivul de investitii
,/Amenajare piste de ciclisti in municipiul Bistrita - Etapa 1.

Obiectivul general al proiectului este de reducere a emisiilor de CO2
rezultate din transport prin amenajarea unei retele de piste/trasee pentru
biciclete, care sa ofere o optiune eficienta, atractiva si durabila fata de
celelalte mijloace de transport utilizate, in special in defavoarea
autoturismelor.

Pentru atingerea obiectivelor proiectului a fost realizate urmatoarele:

1. Amenajarea a peste 26 km de piste de ciclisti semnalizate
corespunzator, pe 28 de strazi din municipiul Bistrita, in vederea
imbunatatirii infrastructurii de circulatie pentru biciclisti si cresterea
sigurantei in trafic a acestora, respectiv de a facilita mobilitatea populatiei,
pentru reducerea numarului de deplasari cu autoturismele private,
contribuind astfel la o reducere estimata a emisiilor de echivalent CO2 cu
aproximativ 3,98% dupa primul an de implementare a proiectului si cu 5,4%
dupa al 5-lea an de durabilitate a proiectului.

2. Instalarea a 7 statii inchiriere biciclete, - tip bike-sharing, 5 statii
independente energetic si 2 care vor fi dotate inclusiv cu biciclete electrice.
Statiile au Tn componenta terminale inteligente, statii de andocare pentru
cele 175 biciclete achizitionate prin proiect, capabile sa genereze economii
de energie si reducerea nivelului de poluare, dupa implementarea
proiectului. Statiile de tip bike-sharing sunt amenajate si sunt amplasate pe
str. Drumul Cetatii intersectie cu str. Poligonului, str. Independentei zona
Biserica Sf. Ana, parcul Mihai Eminescu langa EMI Center, cartier Decebal
str. Trandafirilor, str. Parcului langa Stadion, zona Han langa fantana
arteziana, si Calea Moldovei langa Piata.

3. Achizitionarea unui numar de 175 biciclete, din care 10 sunt
electrice, accesibile populatiei, cu scopul de a contribui la o crestere a
numarului de persoane care utilizeaza pistele/traseele pentru biciclete fata
de situatia prezenta.
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Astfel, municipiului Bistrita intentioneaza sa puna in functiune Sistemul
de bike-sharing, asociat proiectului "Amenajare piste de ciclisti in municipiul
Bistrita - Etapa 1".

Transportul prin intermediul bicicletelor reprezintd un adaos si o
completare flexibild a transportului in comun si totodata reprezinta o
alternativa pentru acesta.

in vederea implementarii sistemului de bike-sharing, este necesar
aprobarea unui
Regulamentul pentru utilizarea acestui sistem de bike-sharing

Acest regulament este conceput pentru a asigura o gestionare
eficienta si sigura a infrastructurii sistemului de Bike-Sharing.

Regulamentul propus se bazeaza pe principile generale ale
accesibilitatii, transparentei si standardizarii, cu scopul de a facilita
adoptarea si utilizarea sistemului de Bike-Sharing.

Prin stabilirea unui cadru clar de reguli si standarde, acest document
isi propune sa raspunda nevoilor si preocuparilor utilizatorilor, reglementand
conditiile generale de acces si utilizare, procedura de obtinere a cardului de
acces, drepturile si obligatiile utilizatorilor.

Avéand in vedere cele de mai sus, propun spre analiza si aprobare
Proiectul de hotarare privind aprobarea Regulamentului pentru utilizarea
sistemului de inchiriere biciclete in regim self-service.

PRIMA f /
Gabriel LA ALIY
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PRIMARIA MUNICIPIULUI BISTRITA

Bistrita - 420040, Piata Centrald, nr. 6, Bistrita - Nasaud
E-mail: prlmana@munlcrpfulbtstrztg ro http//www. pnmariabrstnta ro

Telefonul cetadteanului 0800-080033, Telefon 0263- 223923/224706, Fax 0263-231046

DIRECTIA TEHNICA

DIRECTIA ECONOMICA

DIRECTIA POLITICI PUBLICE, EDUCATIE, TINERET, TURISM $I SPORT
DIRECTIA JURIDICA, RESURSE UMANE, ACHIZITII PUBLICE

NR. 73291 / 31.07.2024

RAPORT
privind aprobarea Regulamentului pentru utilizarea sistemului de inchiriere biciclete in
regim self-service

Municipiul Bistrita a finalizat lucrarile pentru obiectivul de investitii ,Amenajare
piste de ciclisti In municipiul Bistrita - Etapa 1”.

Obiectivul general al proiectului este de reducere a emisiilor de CO2 rezultate din
transport prin amenajarea unei retele de piste/trasee pentru biciclete, care sa ofere o
optiune eficientd, atractiva si durabilad fatd de celelalte mijloace de transport utilizate, in
special in defavoarea autoturismelor.

Pentru atingerea obiectivelor proiectului a fost realizate urmatoarele:

1. Amenajarea a peste 26 km de piste de ciclisti, semnalizate corespunzator, pe
28 de strazi din municipiul Bistrita, in vederea imbunatatirii infrastructurii de circulatie
pentru biciclisti si cresterea sigurantei in trafic a acestora, respectiv de a facilita
mobilitatea populatiei, pentru reducerea numarului de deplasari cu autoturismele private,
contribuind astfel la o reducere estimata a emisiilor de echivalent CO2 cu aproximativ
3,98% dupa primul an de implementare a proiectului si cu 5,4% dupa al 5-lea an de
durabilitate a proiectului.

2. Instalarea a 7 statii inchiriere biciclete, - tip bike-sharing, 5 statii independente
energetic si 2 care vor fi dotate inclusiv cu biciclete electrice. Statiile au in componenta
terminale inteligente, statii de andocare pentru cele 175 biciclete achizitionate prin
proiect, capabile sa genereze economii de energie si reducerea nivelului de poluare,
dupa implementarea proiectului. Statile de tip bike-sharing sunt amenajate si sunt
~amplasate pe str. Drumul Cetatii intersectie cu str. Poligonului, str. Independentei zona
Biserica Sf. Ana, parcul Mihai Eminescu langa EMI Center, cartier Decebal str.
Trandafirilor, str. Parcului langa Stadion, zona Han langa fantana arteziana, si Calea
Moldovei langa Piata.

3. Achizitionarea unui numar de 175 biciclete, din care 10 sunt electrice, accesibile
populatiei, cu scopul de a contribui la o crestere a numarului de persoane care utilizeaza
pistele/traseele pentru biciclete fata de situatia prezenta.

Astfel, municipiului Bistrita intentioneaza sa puna in functiune Sistemul de bike-
sharing, asociat proiectului "Amenajare piste de ciclisti in municipiul Bistrita - Etapa 1".

Transportul prin intermediul bicicletelor reprezinta un adaos si o completare
flexibila a transportului in comun si totodata reprezinta o alternativa pentru acesta.

In vederea implementarii sistemului de bike-sharing, este necesar aprobarea unui
Regulamentul pentru utilizarea acestui sistem de bike-sharing

Acest regulament este conceput pentru a asigura o gestionare eficienta si sigura a
infrastructurii sistemului de Bike-Sharing.

Regulamentul propus se bazeaza pe principile generale ale accesibilitatii,
transparentei si standardizarii, cu scopul de a facilita adoptarea si utilizarea sistemului de
Bike-Sharing.
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Prin stabilirea unui cadru clar de reguli si standarde, acest document isi propune
sa raspunda nevoilor si preocuparilor utilizatorilor, reglementand conditile generale de
acces si utilizare, procedura de obtinere a cardului de acces, drepturile si obligatiile
utilizatorilor.

Conform prevederilor art.8 alin.(1) din O.U.G. nr57/2019 privind Codul
administrativ cu modificarile si completarile ulterioare, activitatea autoritatii publice locale
este guvernata de principiul transparentei, astfel in procesul de elaborare a actelor
normative autoritatile si institutile publice au obligatia de a informa si de a supune
consultarii si dezbaterii publice proiecte de acte normative si de a permite accesul
cetatenilor la procesul de luare a deciziilor administrative precum si la datele si
informatiile de interes public, in limitele legii.

Mai mult, conform prevederilor art.7 din Legea nr.52/2003 privind transparenta
decizionala in administratia publica, republicata, in cadrul procedurilor de elaborare a
proiectelor de acte normative, autoritatea administratiei publice are obligatia sa publice
un anunt referitor la aceasta actiune pe site-ul propriu, care va fi adus la cunostinta
publicului cu cel putin 30 de zile lucratoare inainte de supunerea spre avizare de catre
autoritatile publice, iar autoritatea administratiei publice stabileste o perioada de 10 zile
calendaristice de la data publicarii, pentru a primi in scris propuneri, sugestii sau opinii cu
privire la proiectul de act normativ supus dezbaterii publice. !

De asemenea, art.129 alin.(1) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul admlnlstratw
cu modificarile si completarile leterloare prevede: “Consiliul local are /n/yat/v‘a si
hotaraste, in conditiile legii, in toate problemele de interes local, cu exceptia celor care
sunt date prin lege in competenta altor autoritati ale administratiei publice locale sau
centrale”, avand printre atributii si administrarea domeniului public si privat al unitatii
administrativ-teritoriale si gestionarea serviciilor de interes local, conform alin.2 lit.c) si
lit.d).

Avand in vedere cele mentionate mai sus, precum si prevederile O.U.G.
nr.57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,
consideram ca sunt indeplinite conditiile legale pentru ca Proiectul de hotarare privind
aprobarea Regulamentului pentru utilizarea sistemului de inchiriere biciclete in regim
self-service, in forma prezentata de initiator, sa fie supus analizei si dezbaterii Consiliului
local al municipiului Bistrita.

DIRECTOR EXECUTIV, DIRECTOR EXECUTIV,
LM IVASCU NICOLAE SCURTU
O
AIRECTOR ECUTIV, ' DIRECTOR EXECUTIV,
ADRIANA ANTONEAC LUCIANA MARIA HRISCU
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